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1. Cadre de l'accés direct

Depuis la loi RIST du 19 juillet 2023, les orthophonistes peuvent réaliser un
bilan orthophonique sans prescription médicale, dans le cadre d'un
exercice coordonné (CPTS, MSP, ESP...).

L'acces direct permet a un.e orthophoniste :

e de réaliser un bilan orthophonique sans ordonnance (que ce soit pour
un bilan classigue ou un bilan de prévention accompagnement
parental),

e de décider de la prise en soin ou non a l'issue du bilan,

e sousreéserve de respecter certaines obligations de coordination.

I? Suis-je éligible ?
Vous pouvez exercer en acces direct si :
e vous étes adhérent.e ala CPTS Santé sur Seine (adhésion a jour),
e vous exercez sur le territoire de la CPTS, quelle que soit la commune
du patient.

! En MSP ou ESP ? Vous étes automatiquement éligible, méme sans
adhésion ala CPTS.

- Pourquoi se lancer ?
e Autonomie professionnelle renforcée : vous évaluez vous-méme la
pertinence d'un bilan.
e (Gain de temps administratif : plus besoin d'ordonnance.
Cela évite également les retours pour libellés non conformes ou imprécis,
souvent sources de retard.
e Réduction de la charge des médecins : moins de prescriptions a gérer.
e Parcours patient plus fluide : plus besoin de RDV préalable chez le
medecin.




2. Engagements et obligations

o Créer le traitement dans son logiciel métier :
e Se déclarer comme prescripteur
 Indiquer son n® ADELI(obligatoire), RPPS si souhaité
e Date de prescription = date du bilan

e Transmettre le compte-rendu de bilan :
e Prioritairement viale DMP du patient
e A défaut, l'envoyer au médecin traitant (ou médecin
habituel)

SAZ Point de vigilance - CPAM:
e | e logiciel de facturation n‘est pas encore totalement
adapté.
e Pes réclamations automatiques dindus peuvent étre
générées en l'absence d'ordonnance.
e Cesindus sont vérifiés manuellement et souvent annulés.

- - Conseil pratique !
= Ajouter dans SCOR une feuille blanche avec la mention :
« ACCES DIRECT »




3. Tutoriels - Logiciel métier et accés direct

e

... Etapescommunes

te” ¢ “lo

lo,

e Connectez-vous dans votre logiciel en tant que prescripteur

Saisissez vos identifiants professionnels :
o N°ADELI(obligatoire)
o N° RPPS (facultatif)

Aucun document n‘est a scanner

Cochezl'option : « Le prescripteur est un orthophoniste »

Renseignez |la date du jour du bilan comme date de prescription

ﬁ"f Cas des mineurs
e Utilisez le numéro INS de I'enfant, pas celui du parent

"J] Tutoriels logiciels disponibles
QpDes tutoriels spécifiques existent pour les logiciels les plus
couramment utilisés :
e Ortho 4000
e Orthomax
e Soins 2000

Les tutoriels détaillés sont disponibles en annexe du présent kit.




4. Transmission dans le DMP

Une fois le bilan réalisé, il doit étre transmis via le Dossier Médical Partagé
(DMP) ou, a défaut, au médecin traitant.

¥

Quelle est la marche a suivre ?

e Rendez-vous sur le site : www.dmp.fr

e Connectez-vous avec votre carte CPS

e Insérezla carte Vitale du patient ou renseignez son numeéro INS

e Téléversez le compte-rendu au format PDF dans le dossier du
patient

7’(‘{' Pour les mineurs

Veillez a utiliser le DMP personnel de I'enfant, et non celui du parent

0 Une notification est automatiquement envoyée au patient lorsqu’un
professionnel de santé accede a son espace santeé.



http://www.dmp.fr/?utm_source=chatgpt.com

0. Foire Aux Questions (FAQ)

Cette rubrique permet de clarifier certains points essentiels pour exercer
sereinement en acces direct.

Puis-je continuer a recevoir des patients avec une ordonnance médicale
?

Oui.

L'accés direct est une possibilité, pas une obligation. Vous pouvez tout a fait
continuer a recevoir des patients adressés par un médecin ou avec une
prescription classique.

Suis-je responsable du diagnostic médical ?

Non.

L'orthophoniste ne pose pas de diagnostic médical, mais doit indiquer le
diagnostic orthophonique dans le compte-rendu de bilan comme c'est le cas
sous prescription. En revanche, vous étes compétente pour juger de la
pertinence dun bilan orthophonique, ce qui releve de votre expertise

professionnelle.

Puis-je refuser un accés direct ?

Oui.

Vous conservez la liberté de demander une prescription médicale si vous
jugez que la situation du patient le nécessite. Il ne s‘agit pas d'une obligation
d’'accepter systématiquement.




0. Foire Aux Questions (FAQ)

Puis-je pratiquer I'accés direct uniquement pour certains patients ?

Oui.

Vous étes libre de réserver l'accés direct a certaines situations, profils de
patients ou pathologies, selon votre appréciation clinique.

Cela nimplique pas d’‘appliquer 'acceés direct de maniére uniforme a tous vos
patients.

Mon remplacant peut-il pratiquer I'accés direct ?
Oui.
Le remplacant exerce dans les mémes conditions que son titulaire.
S’il vous remplace alors que vous pratiquez l'acces direct, il peut lui aussi
accueillir des patients sans prescription, dans le respect des mémes
modalités.
Aucune adhésion ala CPTS ne lui sera demandée.

Un professionnel peut toutefois adhérer a plusieurs CPTS s'il le souhaite,
a condition d’adhérer en priorité a celle de sa commune d'exercice principal.




0. Foire Aux Questions (FAQ)

Une autre question ?
Un formulaire est a votre disposition pour poser toute question

complémentaire :

https://app.evalandgo.com/f/328461/49gF owWMviYwCeHk7YpPAHK

Une réponse vous sera transmise par mail.

¢ Une FAQ compléte sera prochainement disponible sur le site internet de
la CPTS, avec les réponses aux questions les plus fréquentes.



https://app.evalandgo.com/f/328461/4qFowWMviYwCeHk7YpPAHk

CONTAGTS UTILES

Pour toute question, remarque ou situation particuliere, vous pouvez

contacter les référentes orthophonistes ou la CPTS.

Contact - Référentes orthophonistes :

Marie-Christel HELLOIN
Mail : mc.helloin@gmail.com

Julie ANCELOT
Mail : j.ancelot@orange.fr

Genevieve LINARD
Mail : genevieve.linard@wanadoo.fr

Contact - CPTS :

Marion SANSAAS - Coordinatrice
Mail : coordination.cptsds@gmail.com
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Annexe n°1: Tutoriel - Soins 2000

1. Se rentrer dans le logiciel en tant que prescripteur

Prescripteurs

J _£/ + Prescripteur j = Supprimer / Remplacer jl
» E

A

Nom Prescripteur |

| |Modifier le prescripteur

Nom |LELIEVRE

2 Annuaire web

Prénom |Camille
N* didentification | 76910183 -3

Facultatif

N* RPPS 1001014958 - 0

Numéro Adeli
(obligatoire)

| Acceés annuaire

J

%\ Numéro RPPS

Spécialité |28 Orthophoniste

Type |-

Téléphone

(facultatif) |

E-mail

Adresse
PastalVille

Statistiques _J

£

Patients du prescripteur _J

11 patients

Prescription

Precripteur: se

i

Séances

B

eler Date d@prescriptign #s patient

jour du bilan

T~

02/08/2021

B |Chronigue

DAP / DEP |15 jours sans réponse
Propriétaire LELIEVRE

Prescrite le

2

Prescripteur |

f

> Postée le |/

23/08/2021

S

" 'Date de début des actes :
Facturer Déplacgilime d’habitude
+ Momenclature  ¥7 ) +AMO ; +TMO ). +Forfaits ; #Autres |

Début des actes

Visio * |Férié

Domicile

=Acte )

Maladie | Accident

Exonération lige aux so

Maternité

ﬁ ]

Aucun docu
| |(3) Soins particuliers exonérés Scanner

| |(7) Dispositif de Prévention
|

ns

|{4) Sains conforme au protocole ALD

IF par défaut |IFA Auxiliaire

Durée.. J

Nb Acte Coéf Dom Visio Début

Passage Heure

Durée Tousles Lu Ma Me Je Ve Sa Di




Annexe n°1: Tutoriel - Soins 2000

3. Aumoment de la transmission SCOR

G Seim2000

g ELIEVRE
SCOR > Pibces justificatives manquantes

' Feamer | - INFO SCOR <.

| La tédétransmession des PJ ninterfire pas avec la facturation at la télétransmission des FSE
Les FSE sont télétransmises mbme si une PJ ¢St manquarte

Il mangue au moins une PJ aux factures kstdes ci-dessous
Les PJ peuvent $ine 1E4rans metes jusqu'l un mois apeés Ly trangmigsion de ks FSE

Vwe facture | ~>TRAITER <~ |  « |Afficher uniquement les factures emoyées « |de Nutilisateur

Ps Patient Du Ay SCAN manquants Emvoyie depis | -> TRAMTER <. | [ €8]
- : m
RN Numérisation de 'ordonn Mains dun jour ¥

anoe

X' Reporter le traftement

Scanner Fordonnance }

Jonveral l'ordonnance par courrler )

Prescription déja envoyée avec la DAP )
Acces direct CPTS

- E_ﬂ Fol Ma Q1/042025 10/ L [ | [LELEVRE
930 Factu = = = 2 LELIEVRE Camille ’ -

res/Téétrans  Complabilité Paramatres
TANOM +J0AMOI A + M FA =1 02

FACTURER
s g

Prescrption Factures

C li c d ro it Vug Aganda Voir - Toutes séances Teutes

Teates ordos e >/ < 2025 >J o 0 séance ‘ -
de Mutilisateur Jeuds 3 Awril 2025 Cetation | Dom
M M J VvV S Pae
05:30
10:00 !
10:30
100
1.30
12:00
1230
13.00
13:30
14:00
1430
15:00
15:30
16:00
16:30
Huit-Frid 1700

LELIEVRE Cag

Dépassements 1730
18:00
Total 1830

15:00
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Annexe n°1: Tutoriel - Soins 2000

4. Accéder au DMP (suite)

Kt

.

LELIEVRE Camille
AMD11.8 = 31 Fir 31 B2

Factues/Téldtrans  Comptabilité Fammélres

Prescription

Toutes ondos

de Mutilisateur

Soins2000 me permel Faccds au DMP qu'en consullation
Pour Majout de document, veuillaz utiliser

LIS du patiert most pas renseignd ot son identitd nest pas qualfide.

Viudez-vous faine ume requéte au serdce INSI afin de récupdérer NINSI du patient et vérfier son

' AcciderdNNSI

L patient ast hoes 'ital daogprimes 58 volontd, at il y & un risque immédial pour 5a santd
Accéder en urgence au DMP |

v placamants
Nuit-Féné

Dépassemants

Teaal

=

Facturnes/Tildtrans Comgtabilit Pamamitres

Factures

Towtes ordos

de Mutilis abeur

Soins2000 ne permet faccés au DMP quien consultation
Pour Fajout de document, veuillez wtiliser

LIWNS du patiemt m'ost pas renscignd ot son identitd nest pas qualfide.

Woulez-vous faine une requite au serdce INS afin de récupénes NS du patkent e vérlier son identité 7

" Accider aTINSI
Le patient ast hors diitat daxpimes sa volortd, at il y a
Accider en wgence au DMP )

Déplacemants
Nuit-Féné

5 5ements

Toaal

FACTURER
-] e—

2l -

Do | 'muu: Fin |*

@7

] |LEuevRE @A0OX

3N
i i FACTURER

2l

Do \ﬂmai Fin |
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Annexe n°1: Tutoriel - Soins 2000

5. Trouver I'INSI d'un patient mineur (suite)

Statut de Ndantité  Provisoire

Documant founi pour vénfier lidentité du patient

& patiem
Mom
Prénom
Sexe |Féminin
Date de naissance |20/12/2021
Lieu de naissance (INSEE)
e

Num. identifiant

A L R T

g2 &

Factures/Télétans  Complabibté Paramiires

er une mutuelle

egil TB@gmail com
" Se connecter au serveur INST

.u. Al ceve | LELIEVRE

S0ANOME

~ Fermar

Statut de Ndentité

Document fowmi pour wirfier Midentité du patient

Toutes ardes

i Meatilisatanr
Hom

Prénom
Sexe
“LELIEVRE Camille Date de nasssance

Lieu de nassance (INSEE)

Actif Hum. identifiant

L4 11609765

LES

TN
Masculin
1T0S2016

TE540

+ Se connecter au senewr INSI )

37 LESUEUR Timeo -
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Annexe n°1: Tutoriel - Soins 2000

5. Trouver I'INSI d'un patient mineur (suite)

o - e . 0 4 LELIEVRE
2 & % |

Factures/Télétrans Comptabilité Paramétres 2 LELIEVRE Camille

1AMO34 + 30 AMOT1.4 + 31 IFA + 31 K2

Prescription ‘ =, Patient Factures @

Administratif | Infos | Prescriptions |
Patient -
Mom patient [LELEVRE | > Absences Le patient est Ife) [Assuré

N § (LELIEVRE
Prénom patient |CAMILLE Nom Assuré |

E—— ) |
Né(e) Iz |06/0¢ ng |1 49 ans 6 mois Prénom Assuré [CAMILLE

N° SS (2820

Centre de paiement (CPAM de Rouen-Elbeut-Dieppe-Seine-Maritime 40 _}1

Sélectionner une mutuelle |
Comovige | A0 | Ml | B

Jusqu'a ALD Exonération g |
indéfini MNon

Ex CMU,ACS

ntionnanmean
Téléphones
E-mail
4R
Adresse Adresse

Postal/Ville |76( PostaliVille |
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Annexe n°2 : Tutoriel - Orthomax

1. Se rentrer dans le logiciel en tant que prescripteur

Modification d'une fiche prescripteur

Identification

Civilité * : Nom * : Prénom * :

Madame ~ | |D'AMORE Rébecca

Spécialité * : Ne identificationglll gk Numéro Adeli

28 - Orthophoniste - Libérale . .
(obligatoire)

N° RPPS : N® Structure :

Coordonnées

Adresse :
14 route d'Houppeville

Fax :

e-mail :
76130 MONT ST AIGNAN rdamore.ortho@gmail.com

Commentaire :

2.Créer un traitement en acces direct

Informations principales  Informations supplémentaires DAP

x
= mtgp——t===Aucun document a

scanhnher
Prescription du : Par : Precripteur: se
Date de D'AMORE Rébecca tt P ;
prescription: jo [[] A domicile [_] Dimanche et Fériés [_] IFS Sortie Hépital MELELEE SOl

du bilan ] Nuit [[] Urgent [C] Renouvelable [] Ne pas facturer les d  [#] Recalculer le traitement meme

Nature d'assurance : Ticket modérateur

Caisse : [] TP Caisse

Mutuelle :| Pas de transmission Mutuelle ~ [] TP Mutuelle

1AM0 23,8 @ 30AMO 12,6 [

1 E 23.8 Renouvellement Bilan de la com et du langage oral

[] Actes groupés
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Annexe n°2 : Tutoriel - Orthomax

3. Aumoment de la transmission SCOR

& Importer I'ordonnance
= Numeériser I'ordonnance...

® Choisir I'ordonnance dans le dossier médical

7, Cette piéce n'est pas utile & Ordonnance envoyée par un confrére

%{ Cette pidce sera envoyée par courrier &= Ordonnance envoyée par le laboratoire

@ Cette pidce sera envoyée plus tard &= Ordonnance envoyée avec la DAP
iz Ordonnance envoyée par un tiers

| % Ne joindre aucun document

4. Accéder au DMP

Cliquerici depuis le dossier patient

Administratif

WhatsMoov + ey
>
dl o=
Médical

Solns Mode d'affichage : [[] Trier par traitement

Eléments :

Factures ~ Traitement

04/12/2023 - 1 AMO 23,8 + 50 AMO 14 + 1 FOH 1+ 1 FOH 1 + 50 AMO 14 - Rebecca D AMORE - En cours
Réglements 04/12/2023 - 1 AMO 23,8 - Rebecca D AMORE - Terminé

16/03/2023 - 1 AMO 23,8 + 30 AMO 14 + 20 AMO 14 + 1 FOH 1 + 50 AMO 14 - Rebecca D AMORE - En cours
Nouveau traitement 16/03/2023 - 1 AMO 23,8 - Rebecca D AMORE - Terminé

18/08/2022 - 30 AMO 12,1 + 20 AMO 12,1 - Rebecca D AMORE - Terminé

~ Qrdonnance du médecin

RIBCcEIOR (22028 04/12f2023 - Ordonnance de Docteur
04/12/2023 - Ordonnance de Docteur
16/03/2023 - Ordonnance de Docteur
16/03/2023 - Ordonnance de Docteur
18/08/2022 - Ordonnance de Docteur 48R

Prescr. du 16/03/2023

Commentaire :
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Annexe n°2 : Tutoriel - Orthomax

5. Trouver I'INSI d'un patient mineur

GRS Patient  Assuré Caisse Mutuelle Contacts Préférences

WhatsMoov

Médical Identité (INS)  Carte Vitale

. Titre : Prénom : Date de naissance :
Soins
Factures
Réglements S
MNature du justificatif : Attribut :  Statu
Nouveau traitement Aucune piéce fournie e
Prescr. du 04/12/2023

Informations :

Prescr. du 16/03/2023 Veuillez présenter un justificatif d'identité & haut degré de confiance pour
passer au statut supérieur

Téléphone principal : Autre téléphone :

Adresse

Informations complémentaires :

Statut : Récupérée
INS :

Mature du justificatif : | Aucune piéce fou

Attribut : -

Typa dlidentité : Récupérée

Lieu de naissance (INSEE) :
Prénom|s) :

Mom de naissance :

Sexe :

Date de naissance :

Fermer
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Annexe n°2 : Tutoriel - Orthomax

6. SiI'INSI n‘apparait pas demblée, faire une recherche

GRS Patient  Assuré Caisse Mutuelle Contacts Préférences

WhatsMoov

Médical Identité (INS)  Carte Vitale

. Titre : 2 Prénom : Date de naissance :

Soins

Factures

Réglements L
MNature du justificatif :

Nouveau traitement Aucune piéce fournie

Prescr. du 04/12/2023 T

i Informations :

Prescr. du 16/03/2023 Veuillez présenter un justificatif d'identité & haut degré de confiance pour
passer au statut supérieur

Téléhone rincil 4 Autre téléone 3
mail :

Adresse :

Informations complémentaires :

@ Saisie du code porteur

Veuillez entrer le code porteur de la carte PS de Rebecca D'AMORE.

Code porteur : ’—,

Il vous reste 3 essais.
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Annexe n°2 : Tutoriel - Orthomax

6. SiIINSI n‘apparait pas d'emblée, faire une recherche (suite)

Il n'y a pas de carte Vitale présente dans le
lecteur.

Voulez-vous effectuer une recherche INS sans

carte Vitale ?

Cliquerici

Appel INSi sans carte vitale

Vous devez renseigner les champs obligatoires

Nom de naissance * :
Prénom(s) * :

Date de naissance * :

Code INSEE du lieu de naissance : [:I Sexe * : [E]
Rechercher un code INSE Cliquer ici

® Identité du patient a vérifier

Une identité a été trouvée :

Merci de vous assurer que les informations retournées sont en cohérence avec les éléments envoyés avant d'accepter l'identité.
De petites différentes sont acceptables. N'hésitez pas a poser des questions a votre patient pour confirmer les différences.

Données du patient Informations retournées par I'INSi

Nom de naissance
Prénoms de naissance

Date de naissance

Recopier le numéro qui figure ici dans DMP.fr

Sexe
Code lieu de naissance Cliquer ici

Matricule INS (NIR)

e ][ pccom
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Annexe n°3 : Tutoriel - Ortho4000

= LLE -~ =
Facturation  F.immédiale  Pakement Liste FS
Hom utilisé du patiers [3]

HAUTOT Jeanne - 7 ans
du 23/12/2024 - AMO 11.6

Traitant : Pas de médecin Iié

i)

33/35/50

1/12/%
[ J
16720/ 20

P Filtre  Tous bes tratemants (sctfs)
20/03/202%

19/03/2025

20/03/2025

21/06/2024

25/03/2028

25/03/2025
25/03/202%
12/03/2025

19/03/2025

Affichar les rendez-vous da |8 journde

semert | [EH Bhans | (=3 Coumens | @ Remargues

Traitemant n® 002

Prescrit le
Caisse
Mutuslle
Assurance
Prescription

24/01/2024 par Pr mane jean paul

CPAM de Rouen-Elbeuf-Dieppe-Seine-Martime, centre 4120
Harmonie Mutuelie 024

Normal

Rééducation des netards de parole. des troubles de o communication et du langage oral. par séance pour un patiert
de 34 6.ans inchs

- TN Y.
o

A

- R

b e

e kR
A W, B

- A

Sélectionner le

patient
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Annexe n°3 : Tutoriel - Ortho4000

Renseigner la date du jour

Teadtement  §° 13y

Apcoed Présiahly Pes

REmangue

N -

& sdances

rapre

Heure sbance

Meure stance

]

ANN

A
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Annexe n°3 : Tutoriel - Ortho4000

Saisir son propre nom dans le logiciel en tant
que prescripteur

Numéro
Adeli
Obligatoire

Numéro
RPPS
facultatif

B Taperici pour rechercher - [ ; . b Tg & A5 am o0 W

Au moment de la télétransmission :

= Cocher la case « le prescripteur est un orthophoniste.

- Assurez-vous que les soins facturés le permettent !
Aucun document n‘est a scanner !
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